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   KING COUNTY 
HOUSING AUTHORITY 

 
 
 
 
 

REQUEST FOR PROPOSALS 
 
 

For 
 

 DESIGN AND IMPLEMENTATION OF A TOOL FOR COLLECTING AND TABULATING 
RESIDENT AND LANDLORD OPINION SURVEYS  

 
For 
 

THE KING COUNTY HOUSING AUTHORITY 
 

 
 
 

Request for Proposals Issued:    December 22, 2009 
 

Proposal Due:        January 21, 2010 
 
 

This RFP includes the following documents: 
 

1)  Request for Proposal 
2)  Exhibit A‐ Scope of Work 
3) Exhibit B ‐ Fee Schedule 
4) Exhibit C ‐ Section 3 Information and Certification 
5) Exhibit D ‐ HUD Form 5369‐B 
6) Exhibit E ‐ HUD Form 5369‐C 
7) Exhibit F – HUD Form 5370‐C 
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The King County Housing Authority (KCHA) is issuing a competitive Request for Proposals (RFP) 
from qualified  consultants  to design  and  implement  a  comprehensive  tool  for  collecting  and 
tabulating  opinion  surveys  from  designated  populations  in  connection  with  programs 
administered through the Housing Management and Asset Management departments.  
 
 
Obtaining  the RFP:   To obtain an RFP package contact  Judi  Jones, MTW Program Director at 
(206) 574‐1152 or via email at judij@kcha.org.  There will be no cost for requesting a package. 
 
 
Questions:  Any questions or requests for further information or clarification must be directed 
to  Judi  Jones, MTW Program Director  in writing, either  through US mail at  the address  listed 
below (please use certified mail) or email at judij@kcha.org  no later than Monday, January 18, 
2010. 
 
 
Submission Deadline:   Sealed Statements of Proposals,  in accordance with conditions defined 
in the RFP, must be received via USPS Certified mail, overnight delivery services (UPS, etc.) or 
hand delivered to KCHA’s Central Office (600 Andover Park West, Tukwila, WA 98188) no later 
than 2 pm Pacific Daylight Time on January 21, 2010.  Faxed or emailed submittals will not be 
accepted.  Please submit 3 copies of the proposal, with the exception of the HUD #5369‐C and 
Section  3  Certification  forms,  only  one  copy  is  needed  of  those  two  forms.   Any  proposals 
received  after  the  deadline  stated  above  shall  remain  unopened  and  returned  to  the 
consultant. 
 

 
Submission Instructions:  To ensure proper delivery, seal and mark proposals: 

 
Resident and Landlord Survey RFP 
c/o Judi Jones 
King County Housing Authority 
600 Andover Park West 
Tukwila, WA 98188 

 
 
Evaluation:   KCHA expects to select the top one or two consultants that are best qualified to 
provide  the  services described  in  this RFP based upon  the evaluation criteria  set  forth  in  the 
RFP.    KCHA  reserves  the  right  to waive  any  information  or  irregularities  in  submittals,  or  to 
reject any and/or all proposals.   
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INTRODUCTION 
 
KCHA is a municipal corporation that was created in 1939 in order to provide housing assistance 
to  low‐income residents.   KCHA operates  in King County outside the city  limits of Seattle and 
Renton and administers over 15,000 low and moderate income apartment units under a variety 
of federal, state and local assisted housing programs.  Through these programs, KCHA supports 
a wide mix of single, family, disabled and special needs households.   Primarily financed by the 
U.S. Department  of Housing  and Urban Development  (HUD),  KCHA manages, maintains  and 
modernizes  these  housing  units.    KCHA  also  develops  housing  for  its  own  portfolio  and  in 
partnership with  investors and other parties.   Over the past 10 years, KCHA has  financed and 
developed  a mixed  income  portfolio  of  over  4,000  additional  units  of  affordable  and  low‐
income  rental  housing  that  now  exceeds  the  size  of  its  federally  assisted  low‐income  public 
housing  inventory.    A  five member  Board  of  Commissioners  appointed  by  the  King  County 
Council governs KCHA.  The Executive Director is appointed by and reports to the Board and is 
responsible for staff hiring and direction. 
 
 
SCOPE OF WORK 
 
The King County Housing Authority  (KCHA)  is a participant  in the Department of Housing and 
Urban Development’s (HUD’s) Moving to Work (MTW) Demonstration program.   Participation 
in the MTW program provides KCHA the flexibility to move away from HUD prescribed rules and 
regulations  in  favor  of  policies  and  procedures  designed  to  address  local  needs  and 
circumstances.    Under  the  MTW  program  KCHA  has  developed  a  number  of  policy  and 
procedural  changes  that  alter  the way  its  subsidized  housing  programs  are  operated.    For 
example, KCHA has developed  revised  rent calculation policies, altered when and how  rental 
units  are  inspected  and  implemented  a  number  of  program  changes  that  streamline  and 
simplify operations.   
 
At  this  time,  KCHA  is  seeking  a  qualified  consultant  to  assist  with  the  development  of  a 
comprehensive  tool  to measure  levels  of  client  satisfaction with  the  operation  of  its  Public 
Housing,  Section 8 Housing Choice Voucher  and Asset Management programs,  including  the 
level of satisfaction with changes implemented as a result of MTW participation.   
 
Refer to Exhibit A for details on the Scope of Work. 
 
 
DURATION OF WORK 
 
KCHA’s anticipated start date is within 30 days of the Award of Contract Date.  The contract for 
services  shall  be  for  a  period  of  up  to  ninety  days  from  the  date  of  the  executed  contract.  
Extensions may  be  granted  at  the  sole  discretion  of  KCHA,  subject  to  restrictions  regarding 
maximum contract terms under KCHA’s Procurement Policy. 
 



REQUEST FOR PROPOSALS 
FOR RESIDENT AND LANDLORD SURVEY PROCESS 

__________________________________________________________________________________________ 

 
KCHA:HsgMgmt/Survey RFP/jj     Page 4 of 25 
 

 

 
INFORMATION TO BE SUBMITTED WITH THE RFP 
 
The  Statement  of  Proposal must  present  the  consultant’s  experience  and  qualifications  to 
undertake  the  services  specified above and  should address,  in order,  the  issues described  in 
each  of  the  sections  below  and  should  identify  each  section  to  facilitate  quick  reference.  
Respondents may  incorporate additional  information relating to each of the sections outlined 
below  to  respond  to  the  evaluation  criteria.    Respondents  choosing  to  provide  additional 
materials, e.g., examples of work performed  for other organizations, brochures, profiles, etc, 
should include them in a separate section of the proposal. 
 
1) Letter  of  Interest:    The  letter  of  interest  should  briefly  summarize  the  consultant’s 

qualifications.  An  Officer  of  the  organization  authorized  to  execute  contracts  or  other 
similar agreements must sign the letter. 

 
2) Work Plan and Schedule:    In detail, outline  the  firm’s work plan  to address  the elements 

stated under the Scope of Work section outlined  in this RFP.    Include activities, a timeline 
for each activity, resources needed to complete activity and deliverables for each activity. 

 
3) General qualifications and experience: 

a) Provide a description of  the consulting  firm, history and other general  information 
that describes the consultant’s qualifications and capacity to undertake this work. 

b) Provide  a  list  of  clients  of  comparable  size  and  scope  that  the  consultant  has 
provided similar services for in the last 5 years. 

c) Discuss projected workload for this and other competing projects and show that the 
consultant has the capacity to work on a project of this magnitude. 

d) Provide references or letters of recommendation from at least 3 recent clients. 
e) Executed HUD  form #5369‐C  “Certifications  and Representations of Offerors Non‐

Construction Contract” in Exhibit E. 
f) Identify staff assigned to the KCHA account that will perform and be responsible for 

the delivery of the above noted services.  Include a brief resume, job description and 
title of each person. 

g) Signed Section 3 business information and certification form in Exhibit C 
 
 

4) Project Budget:  Based on the proposed work plan, provide a detailed budget for each Part 
of the Project, including hourly rate.   

 
KCHA reserves the right to request additional information, if necessary, in order to complete 
the evaluation and selection process.   
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EVALUATION CRITERIA 
 
All responses to this RFP that are received on or before the stated deadline will be evaluated by 
a review panel according to the criteria listed below: 
 
Related Experience:  Maximum Points ‐ 15 

Demonstrate  direct  experience  analyzing  comparable  business  situations  by  supplying  a 
representative  listing  of  projects  performed  by  your  firm  that  are  similar  to  the  proposed 
project.  List the personnel who will be assigned to the project and their experience in relation 
to the scope of the proposed project.  List all subcontractors, if any, who will be involved in the 
project, their proposed scope of responsibility and related experience pertaining to the project.   
 
Project Methodology:  Maximum Points ‐ 30 

Outline the work plan and methodology that will be utilized to address the elements stated in 
the  scope  of  work.    Include  activities,  timeline  for  each  activity,  planned  resources  and 
deliverables.   
   
Capacity / Availability:  Maximum Points ‐ 15 

Proposal  shall  include a project  schedule and  staffing plan, which  indicates  the availability of 
the consultant  to complete  the scope of work  in  timely and efficient manner considering  the 
current workload and staffing.   
 
Fee Schedule:  Maximum Points ‐ 25 

Based on the proposed work plan, include a detailed budget for each Part of the project.  
 

Section 3 Qualifications**:  Maximum Points ‐ 15 

See Exhibit C and attached documents for Section 3 of the Housing and Urban Development Act 
of  1968  requirements,  preference  for  Section  3  businesses,  evaluation  instructions  and 
documentation requirements.  Respondents who meet the Section 3 business categories must 
indicate  in  this  proposal  under  which  category  they  are  qualified  and  are  responsible  for 
providing all documentation or other information to support the declared category. 
 
 

Total Points Available = 100 Points 
   

     
** See Exhibit C and attached documents for Section 3 of the Housing and Urban Development Act of 
1968 requirements, preference for Section 3 businesses, evaluation instructions and documentation 
requirements.  Respondents who meet Section 3 business categories must indicate in this proposal 
under which category they are qualified and are responsible for providing all documentation or other 
information which supports the respondent’s declared category.   
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INTERVIEWS 
 
KCHA reserves the right to conduct phone or in‐person interviews with any and all consultants 
submitting  Statements  of  Proposals.    Interviews  shall  take  place  after  the  completion  of 
evaluations by the review panel.  The purpose of the interview is to seek clarifications or to ask 
additional questions.   Based on the outcome of  interviews, KCHA reserves the right to amend 
points awarded under the evaluation criteria above. 

 
GENERAL CONDITIONS 
 
1) Basic  requirements:   The consultant  shall meet  the  requirements of Exhibit D, HUD  form 

#5369‐B; and, if applicable, Section 3 businesses as outlined in Exhibit C. 

2) RFP Amendment:    In  the event  there are changes or clarifications  to  this RFP, KCHA shall 
issue an Addendum.    In  such  instances,  the Addendum will only be  sent  to  those parties 
who have registered with KCHA as having received an official copy of the RFP from KCHA.  It 
is  the  responsibility of  the  respondent  to check with KCHA prior  to  submittal deadline  to 
ensure that all addenda issued by KCHA have been received. 

3) Rights  reserved  by  KCHA:    KCHA  reserves  the  right  to  waive  any  irregularities  or 
informalities in the RFP and to reject any and/or all Statements of Qualification.  KCHA will 
generally not disclose the number of responses received, the names of the respondents, or 
the  status  of  negotiations  until  the  Executive Director  or  his  assignee  has  approved  the 
award of the contract. 

4) The coverage specifications  included  in  this RFP are a basic  requirement:   Consideration 
will  be  given  to  all  respondents  that  are  proposing  variations  from  the  specifications 
contained  in  this  RFP.    KCHA  reserves  the  right  to  select  any  variation  that  appears 
beneficial  to  its  interests.    The  variation may  be  a  primary  response  or  proposed  as  an 
alternative.    Additional  special  coverage  or  endorsements may  be  negotiated  with  the 
successful  respondent  after  award  as  additional  requirements  are  identified.    Please 
indicate any  specific additions or extensions of  coverage  included  in  this RFP and  specify 
how premiums will be paid. 

5) Women  and Minority Owned Business  Enterprises  (WMBE):    KCHA  strongly  encourages 
WMBEs,  as well  as  socially  and  economically  disadvantaged  enterprises  to  participate  in 
responding  to  this  RFP.    Small  businesses  are  also  encouraged  to  respond  to  this  RFP.  
Please include any applicable certifications with this proposal. 

6) Section 3 Requirements:    Section 3 of  the Housing and Urban Development Act of 1968 
requires that, to the greatest extend feasible, KCHA provide employment opportunities to 
Section 3 residents.   Section 3 residents  include residents of KCHA communities and other 
low‐income residents of King County. 

7) Basic Eligibility:   The successful consultant must be  licensed to do business  in the State of 
Washington, must have a state UBI number and be properly authorized and be licensed (if 
required by law) to perform the services proposed.   In addition, the successful respondent 
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must not be debarred, suspended or otherwise  ineligible to contract with KCHA, and must 
not  be  included  on  the General  Services Administration’s  (GSA)  “List  of  Parties  Excluded 
From Federal Procurement and Non‐procurement Programs” or HUD’s  “Limited Denial of 
Participation” list. 

8) Payment Requirements:   No advance payments will be made  to  the awarded consultant, 
who must have the capacity to meet all expenses in advance of payments by KCHA. 

9)  Records made Public: All documents submitted to KCHA will become public record, as per 
RCW  42.56.    If  you  are  submitting  information, which  you  think  is  “confidential”  and/or 
“proprietary” to your business, KCHA recommends that you do not submit that information 
and  KCHA  cannot  guarantee  that  type  of  information  will  be  withheld  from  a  public 
disclosure request. 

 
 
INSURANCE  
 
The awarded consultant shall procure and maintain for the duration of the contract, insurance 
against  claims  for  injuries  to  persons  or  damages  to  property, which may  arise  from  or  in 
connection with  the  contract and performance of  the work hereunder by  the  consultant,  its 
sub‐consultants, agents, representatives, employees, or anyone acting on consultant’s behalf.  
The cost of such insurance shall be borne solely by the consultant. 
 
1) Minimum Scope and Limits of Insurance:  Consultant shall maintain insurance coverage and 

limits no less than:  

 Commercial General Liability:  $300,000 per occurrence, $600,000 aggregate for bodily 
injury, personal injury, and property damage. 

 Automobile Liability:  Minimum limits t allowed by Washington State law per accident, 
combined single limit, including any auto ‐ owned, hired, borrowed, leased and rented. 

 Workers’ Compensation:  Statutory requirements under Washington State law. 

 Employer’s Liability:  $300,000 per accident for bodily injury, sickness or disease. 
 
2) Deductibles and Self‐Insured Retentions:  Any deductibles and self‐insured retentions must 

be  declared  to  and  approved  by  KCHA.    At  the  option  of  KCHA,  either  the  insurer  shall 
reduce  or  eliminate  such  deductibles  or  self‐insurance  retentions  as  respects  KCHA,  its 
officials,  officers,  employees,  partners,  agents,  and  volunteers;  or,  the  consultant  shall 
provide  a  financial  guarantee  satisfactory  to  KCHA  guaranteeing  payment  of  losses  and 
related investigation, claim administration and defense expenses. 

 
3) Other Insurance Provisions:  The policy or policies are to contain, or be endorsed to 

contain, the following provisions: 

 KCHA,  its  officials,  officers,  employees,  partners,  agents,  and  volunteers  are  to  be 
covered as additional insured as respects products and/or services of the consultant. 
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 The consultant’s insurance coverage shall be primary insurance with respect to KCHA, its 
officials, officers, employees, partners, agents, and volunteers.   Any  insurance or  self‐
insurance maintained or expired by KCHA, its officials, officers, employees, partners, and 
volunteers shall be excess of the consultant’s insurance and shall not contribute with it. 

 Each  insurance policy required by this clause shall be endorsed  to state  that coverage 
shall  not  be  canceled  or materially  changed,  except  after  30  days  (ten  days  for non‐
payment of premium) prior written notice by certified mail,  return  receipt  requested, 
has been given to KCHA. 

 Maintenance of proper insurance for the duration of the contract is a material element 
of  the  contract.   Material  changes  in  the  required  coverage  or  cancellation  of  the 
coverage shall constitute a material breach of the contract. 

 Insurance is to be placed with an insurer with a current A.M. Best’s rating of no less than 
B+ : VI.  Respondents must provide written verification of their insurer’s rating. 

 
4) Verification  of  Coverage:    Consultant  shall  furnish  KCHA  with  original  certificates  of 

insurance  and  amendatory endorsements effecting  coverage  required by  this  clause.   All 
endorsements are to be received and approved by KCHA before the consultant’s products 
or services are delivered.  KCHA reserves the right to require complete, certified copies of all 
required insurance policies or pertinent parts thereof, including endorsements affecting the 
coverage required by these specifications at any time. Contractor shall so provide within 5 
working days after receipt of such request. 

 
 
FAIR HOUSING/ACCESSIBILITY NOTICE  
 
1) Subject:  Accessibility Notice:  Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973; the Americans 

with Disabilities Act of 1990; the Architectural Barriers Act of 1968 and the Fair Housing Act 
of 1988. 

2) Purpose:    The  purpose  of  this  Notice  is  to  remind  recipients  of  Federal  funds  (in  this 
instance, the Public Housing Authority) of their obligation to comply with pertinent laws and 
implementing regulations which provide for non‐discrimination and accessibility in Federally 
funded housing and non‐housing programs for people with disabilities. 

3) Notifications:  Public Housing Agencies (PHAs) and other recipients of Federal PIH funds are 
responsible  for providing  this Notice  to all current and  future contractors participating  in 
covered  programs/activities  or  performing  work  covered  under  the  above  subject 
legislation and implementing regulations. 

 
To read the full text of the Notice:   Go to www.kcha.org.   Notice to all Contractors, Vendors 
and Property Owners doing business with the King County Housing Authority, click on and read‐
Fair Housing/Accessibility Notice.” 
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INDEMNIFICATION AND HOLD HARMLESS 
 
Consultant  agrees  to  defend,  indemnify  and  hold  harmless  KCHA,  its  officers,  officials, 
employees, partners,  volunteers  and  agents  (“Indemnities”)  from  and  against  any  claims  for 
physical injury to persons or property to the extent caused by the negligence of the consultant 
or its subcontractors, employees or agents, or anyone else acting on the Consultants behalf, in 
connection with the work required by this RFP; provided, however, that Consultant shall not be 
required to indemnify any Indemnities against liability for damages caused by or resulting from 
the sole negligence of Indemnities.  Consultant’s indemnity shall include KCHA’s attorneys fees 
incurred in defending any such claim or in enforcing this indemnity.  The foregoing indemnity is 
specifically  and  expressly  intended  to  constitute  waiver  of  Consultant’s  immunity  under 
Washington’s  Industrial Act, RCW Title 51,  and was  specifically bargained  for by  the parties.  
Consultant hereby agrees to require all  its subcontractors or anyone acting under  its direction 
or control or on  its behalf  in connection with or  incidental to  the performance of  this RFP  to 
execute  an  indemnity  clause  identical  to  the  preceding  clause,  specifically  naming  KCHA  as 
indemnity, and failure to do so shall constitute a material breach of this RFP by Consultant. 
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EXHIBIT A 
  
 
 
Scope of Work 
 
The King County Housing Authority  (KCHA)  is a participant  in the Department of Housing and 
Urban Development’s (HUD’s) Moving to Work (MTW) Demonstration program.   Participation 
in  the demonstration program provides KCHA  flexibility  to move  away  from HUD prescribed 
rules and regulations  in  favor of policies and procedures designed to address  local needs and 
circumstances.    Under  the  MTW  program  KCHA  has  developed  a  number  of  policy  and 
procedural  changes  that  alter  the way  its  subsidized  housing  programs  are  operated.    For 
example, KCHA has developed  revised  rent calculation policies, altered when and how  rental 
units  are  inspected  and  implemented  a  number  of  program  changes  that  streamline  and 
simplify operations.   
 
At  this  time,  KCHA  is  seeking  a  qualified  consultant  to  assist  with  the  development  of  a 
comprehensive  tool  to measure  levels  of  client  satisfaction with  the  operation  of  its  Public 
Housing,  Section 8 Housing Choice Voucher  and Asset Management programs,  including  the 
level  of  satisfaction with  changes  implemented  as  a  result  of MTW  participation.    This will 
involve: 
 

 Reviewing  protocols  and  making  recommendations  regarding  appropriate  Survey 
sample  size  and  data  collection methods  to  ensure,  to  the  greatest  extent  possible, 
results represent statistically valid response rates among targeted populations; 

 Reviewing  previously  distributed  KCHA  surveys  /  questionnaires,  and  developing 
complete  survey  instruments  for  targeted  groups;    Presently,  KCHA  envisions  this  to 
include at minimum four (4) separate surveys, one each distributed to the following sub‐
groups: 

o Residents of KCHA owned Public Housing developments; 
o Participants under KCHA’s  Section 8 Housing Voucher program; 
o Section 8 Housing Voucher program Landlords; 
o Residents of KCHA Asset Management properties. 

 Developing  a  KCHA  specific  survey  instrument  and  distribution  and  collection model 
that:  (1)  includes  relevant  and  appropriately  structured  questions;  (2)  is  easy  to 
understand, complete and submit by a wide range of individuals – including those who 
are not English proficient and  for whom  the  survey must be available  in an alternate 
language,  and  (3)  is  designed  to  encourage  a  high  level  of  response    (resulting  in 
statistically  valid  measurements  of  the  level  of  client  satisfaction)  among  targeted 
populations; and 
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 Designing a survey compilation tool that allows KCHA to gather and analyze survey data 
in multiple  formats  and  groupings  –  including  but  not  limited  to  the  collection  and 
analysis of data by  location/building;  family  type  (elderly, disabled, etc);  race or other 
demographic grouping as determined necessary by KCHA. 

 
Prior to beginning work, KCHA and the Consultant shall meet to discuss the detail of the review 
and  design  effort.    All  relevant  policies,  including  the  Housing  Choice  Voucher  (Section  8) 
Administrative Plan and Public Housing ACOP and other  relevant KCHA policies will be made 
available to the consultant upon request. 

The  final Survey  instrument must be built  in a  format that will be easy  for KCHA to maintain, 
update and administer after project  completion.   While  the  successful  consultant’s work will 
center upon the design, delivery and implementation of a survey tool that allows compilation of 
data from the three (3) main sub‐groups noted above, the project could be  later expanded to 
include assessment of KCHA operations among other sub‐populations, programs and/or agency 
partners with whom KCHA interacts. 
 
KCHA  reserves  the  right  to  limit  the  contract  award or extend  the  initial  contract  at  its  sole 
discretion, in compliance with established Procurement policies. 
 
Bidders should include in their proposal a detailed summary of the process being proposed as 
well as a description of previous work performed of a similar nature.  A list of  individuals who 
will  be  involved  in  the  work  should  be  provided,  including  their  credentials  and  related 
experience.   
 
In addition, Bidders  should  include pricing under  the proposal based upon each of  the  two 
following scenarios: 
 

 Cost  to KCHA with KCHA serving as  the primary agent  responsible  for  the distribution 
and collection of surveys and compilation of survey results; and 

 Cost  to  KCHA with  the  Contractor  serving  as  the  primary  agent  responsible  for  the 
distribution and collection of surveys and compilation of survey results. 

 
Bidders should also  include descriptions of any software platforms or proprietary approaches 
that will be utilized.   The proposal should further  include a detailed description of the written 
outcome to be provided to the Housing Authority. 
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EXHIBIT B 
FEE SCHEDULE/REFERENCE LIST 

 
 

Bidder:   __________________________________________ 
 
Address:   __________________________________________ 
 
Contact:   ________________________      Phone/Email: ____________________________ 
 
Companies should keep in mind that KCHA reserves the right to negotiate the proposed rates.  
For this submission, firms should include a two‐year projection of rates, with the understanding 
that rates after the second year will be negotiated. 

Be as complete and specific as possible.  Fill in each category; blanks will be assumed to equal 
$0.00.  Where $0.00, state so; if listed item is included in standard hourly rate, state so. 

HOURLY RATES: 

Partner:                 $         

Associate:               $         

Non‐Technical (e.g., Clerical, all other employees):  $         
 

REIMBURSABLE EXPENSES: 

Photocopying:      $         / copy 

Legal Research:      $         / hour 

Telephone:      $          

Faxes:     $         / page 

Postage:     $         

Overnight Delivery:      $         

Travel:    $         

Word Processing:          $          / hour 
 

How will you bill for employees’ travel time to/from KCHA's office? 

         No Charge 

$        Hourly Billing Rate 

$         ½ Hourly Billing Rate 

$         / Mile for Mileage 
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EXHIBIT C 
 

SECTION 3: INFORMATION AND CERTIFICATION 

A.  The work  to be performed under  this  contract  is  subject  to  the  requirements of  Section 3 of  the 
Housing and Urban Development Act of 1968, as amended, 12 U.S.C. 1701u (Section 3). The purpose 
of  Section  3  is  to  ensure  that  employment  and  other  economic  opportunities  generated  by HUD 
assistance or HUD‐assisted projects covered by Section 3,  shall,  to  the greatest extent  feasible, be 
directed  to  low‐  and  very  low‐income  persons,  particularly  persons  who  are  recipients  of  HUD 
assistance for housing.  

B.  The  parties  to  this  contract  agree  to  comply  with  HUD's  regulations  in  24  CFR  part  135,  which 
implement Section 3. As evidenced by  their execution of  this contract,  the parties  to  this contract 
certify  that  they  are  under  no  contractual  or  other  impediment  that  would  prevent  them  from 
complying with the part 135 regulations.  

C. The contractor agrees to send to each labor organization or representative of workers with which the 
contractor has a collective bargaining agreement or other understanding, if any, a notice advising the 
labor organization or workers' representative of the contractor's commitments under this Section 3 
clause,  and  will  post  copies  of  the  notice  in  conspicuous  places  at  the  work  site  where  both 
employees and applicants for training and employment positions can see the notice. The notice shall 
describe  the  Section 3 preference,  shall  set  forth minimum number  and  job  titles  subject  to hire, 
availability of apprenticeship and  training positions,  the qualifications  for each; and  the name and 
location of the person(s) taking applications for each of the positions; and the anticipated date the 
work shall begin.  

D. The contractor agrees to include this Section 3 clause in every subcontract subject to compliance with 
regulations  in 24 CFR part 135, and agrees to take appropriate action, as provided  in an applicable 
provision of  the subcontract or  in  this Section 3 clause, upon a  finding  that  the subcontractor  is  in 
violation  of  the  regulations  in  24  CFR  part  135.  The  contractor  will  not  subcontract  with  any 
subcontractor where the contractor has notice or knowledge that the subcontractor has been found 
in violation of the regulations in 24 CFR Part 135.  

E. The contractor will certify that any vacant employment positions, including training positions, that are 
filled  (1) after  the contractor  is  selected but before  the contract  is executed, and  (2) with persons 
other than those to whom the regulations of 24 CFR part 135 require employment opportunities to 
be directed, were not filled to circumvent the contractor's obligations under 24 CFR part 135.  

F. Noncompliance with HUD's regulations in 24 CFR part 135 may result in sanctions, termination of this 
contract for default, and debarment or suspension from future HUD assisted contracts.  

G.With  respect  to work  performed  in  connection with  Section  3  covered  Indian  housing  assistance, 
Section  7(b)  of  the  Indian  Self‐Determination  and  Education  Assistance  Act  (25 U.S.C.  450e)  also 
applies to the work to be performed under this contract. Section 7(b) requires that to the greatest 
extent  feasible  (i)  preference  and  opportunities  for  training  and  employment  shall  be  given  to 
Indians,  and  (ii)  preference  in  the  award  of  contracts  and  subcontracts  shall  be  given  to  Indian 
organizations and Indian‐owned Economic Enterprises. Parties to this contract that are subject to the 
provisions  of  Section  3  and  Section  7(b)  agree  to  comply with  Section  3  to  the maximum  extent 
feasible, but not in derogation of compliance with Section 7(b). 
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SECTION 3  
 

INFORMATION AND CERTIFICATION 
 
Section 3 Qualifications for points awarded, see below 
 
Your business will qualify for only one of these 4 categories.  The points assigned for each 
category will not be reduced or added by the scoring committee.  
 
Section 3 business‐‐I 
1) 51% or more owned by KCHA residents at 
the site where the work will take place, or 
2) 30% or more of the business’s permanent, 
full time employees are KCHA residents at the 
site where the work will take place. 

15 points 

Section 3 business‐‐II 
1) 51% or more owned by KCHA residents at 
other KCHA developments, or 
2) 30% or more of the business’s permanent, 
full time employees are KCHA residents at 
other KCHA developments. 

12 points 
 

Participants in HUD Youth build programs  9 points 
Section 3 business‐‐III 
1) 51% or more owned by Section 3 persons, or
2) 30% or more of the business’s permanent, 
full time employees are Section 3 persons, or 
3) 25% or more of the contract value will be 
subcontracted to Section 3 businesses. 

6 points 

 
If you have further questions on Section 3, please refer to 
www.hud.gov/offices/fheo/section3/section3brochure.cfm or 24CFR Part 135.  If you do not 
have Internet access and wish to obtain this information, contact the contact person for this 
project.  
Be sure to sign and return the Section 3 Certification form in this proposal.  
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SECTION 3 CERTIFICATION 
 

THIS FORM MUST BE SIGNED AND RETURNED. 
 
 
PROJECT: _______________________________________________ 
 
Company Name: ___________________________________________ 
 
Address: _________________________________________________ 
 
Year business founded: ______________________ 
 
Current number of employees: Full time___________ Part time __________ 
 
Type of trade or business: __________________________________________________________________ 
 
1) Is 51% or more of your business owned by KCHA residents or by persons who earn 80% or less of the median 
income level (for a household of their size) for the past year? (See attached income guidelines.) 
    Yes      No 
 
2) Are 30% or more of your full time, permanent employees KCHA residents or persons who earn 80% or less of 
the median income level (for a household of their size) for the past year? (See attached income guidelines.) 
    Yes      No 
 
3) Do you plan on subcontracting 25% or more of the estimated contract value to companies owned by KCHA 
residents or by persons who earn 80% or less of the median income level (for a household of their size) for the past 
year? (See attached income guidelines.) 
    Yes      No    If “yes” is checked, please provide supporting documentation. 
 
4) Is your company a participant in HUD Youth build Programs in the Seattle area? 
    Yes      No    If “yes” is checked, please provide supporting documentation. 
 

5)  Please sign the following statement: 
As authorized representative of    

                                         (Name of company)  
 
I certify that I (am) (am not) a qualified Section 3 Business.  
 
I  further  certify  that,  if  I am awarded  the bid, and need  to hire additional employees  to  complete  the 
work, I will carry out Section 3 hiring, training and subcontracting requirements to the best of my ability. 

 
       
  (Signature)      (Print Your Name) 
 
     
  (Date) 

 
If you have more specific questions on Section 3 contracting, contact Tim Baker at KCHA at 206‐574‐1111 or email 
at timb@kcha.org. 
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FY 2009 Income Limits Summary 

Seattle – Tacoma – Bellevue, WA MSA
 

 

Household Size  1 Person  2 Person 3 Person 4 Person 5 Person 6 Person  7 Person 8 Person

Very  Low  (50%) 
Income Limits 

$29,500  $33,700 $37,950 $42,150 $45,500 $48,900  $52,250 $55,650

Extremely  Low  (30%) 
Income Limits 

$17,700  $20,250 $22,750 $25,300 $27,300 $29,350  $31,350 $33,400

Low  (80%)  Income 
Limits 

$44,800  $51,200 $57,600 $64,000 $69,100 $74,250  $79,350 $84,500

NOTE: King County is part of the Seattle‐Bellevue, WA HUD Metro FMR Area. The Seattle‐Bellevue, WA HUD 
Metro FMR Area contains the following areas: King County, WA; and Snohomish County, WA. 

FY 2009 Median Income:  $84,300 
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EXHIBIT D 
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EXHIBIT E:  HUD Form MUST BE Signed and Submitted 
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EXHIBIT F 
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